
Riforma della Giustizia Civile 
Esperienze di adr e class action
17 dicembre 2014 
Altroconsumo - Via Valassina, 22 - MM Maciachini

INIZIATIVA PROMOSSA DA CONSUMATORIDIRITTIMERCATO.IT ACCREDITATA DALL’ORDINE DEGLI AVVOCATI 
DI MILANO CON N° 3 CREDITI FORMATIVI

14.00 - 14.30 Registrazione & welcome coffee  

14.30 - 14.45  Introduzione e saluti  
Luisa Crisigiovanni, Segretario Generale Altroconsumo 

14.45 - 15.00  La riforma della giustizia civile 
Paolo Martinello, Presidente Fondazione Altroconsumo 

15.00 - 15.15 Le class action di Altroconsumo 
Marco Pierani,  Relazioni Esterne Altroconsumo 

15.15 - 15.30  Esempio di giustizia “virtuosa”: il Tribunale del lavoro di Milano 
Piero Martello, Presidente del Tribunale del Lavoro di Milano

Break 

16.15 - 16.30  Le controversie dei consumatori e nuove forme di mediazione 
Cesare Vaccà, Università degli Studi di Milano Bicocca 

16.30 - 16.45  Analisi qualitativa delle conciliazioni: l’esperienza di Altroconsumo 
Danilo Mimmi, Altroconsumo 

16.45 - 17.00 Analisi economica della Riforma sulla Giustizia Civile 
Luca Pellegrini, Università IULM 

17.00 - 17.30 Domande e conclusioni

La partecipazione è gratuita,  
previa registrazione, all’indirizzo 
pr@altroconsumo.it  
o tel. 02/66.890.324-220
fino ad esaurimento posti.




